
1. Champ et conditionsd'applicationsIdentification : EARL BIOKERZEST­ Kerzest ­ 29 370 CorayTél : (33) 02 98 59 35 82 ­ Fax : (33)02 98 59 38 10email : biokerzest­lebras@wanadoo.frRCS 481 936 649 000 13 APE 013 ZLes présentes conditions généralesde vente s'appliquent à toutecommandepassée sur le sitewww.biokerzest.com
L' EARL BIOKERZEST se réservela possibilité de modifier à toutmoment lesprésentes conditions générales devente. Dans ce cas, il sera appliquéàchaque commande les conditionsgénérales de vente en vigueur.Tout client ayant passé commandesur biokerzest.com est considérécommeayant de facto et sans réserveaccepté les conditions générales devente envigueur.

2. Présentation des produitsL' EARL BIOKERZEST ne sauraitêtre tenu pour responsabled'éventuelleserreurs dans les descriptions desproduits. Les photographiesn'entrent pasdans le champ contractuel.

3. Disponibilité des produitsNos produits sont proposés dans lalimite des stocks disponibles.En cas de rupture de stock sur unou plusieurs articles de votrecommande,l' EARL BIOKERZEST s'engage àvous en avertir par courriel outéléphone dansles meilleurs délais et auremboursement partiel ou total devotre commande.

4. Prix des produitsLes prix de nos produits sontexprimés en euros et s'entendenttoutes taxescomprises (TTC) mais hors frais detransport. Ils peuvent être modifiés àtout moment et sans préavis.Cependant, les produits seronttoujoursfacturés au tarif en vigueur aumoment de la commande.

5. CommandeVous pouvez effectuer votrecommande de trois façons possible :­ Internet, sur le sitewww.biokerzest.com et en nousexpédiant votre bon de commandeà notre adresse :EARL BIOKERZEST ­ Kerzest ­ 29370 Coray­ par téléphone, en nous appelant àce numéro : 02 98 59 35 82 ou 0632 5706 07.­ Par fax en nous envoyant le bonde commande à ce numéro : 02 9859 38 10.
Une commande est réputée passéesur biokerzest.com et les conditionsgénérales de vente acceptées dèslors que vous avez coché "J'accepteles conditions générales de vente".Les données enregistrées par l'

EARL BIOKERZEST constituent lapreuve de la nature, du contenu etde ladate de la commande.En cas d'indisponibilité du produitcommandé, le client en sera informéauplus tôt. Il lui sera alors proposé, auchoix, de modifier sa commande oudel'annuler.L' EARL BIOKERZEST se réservela possibilité de refuser d'honorerunecommande provenant d'un client quin'aurait pas réglé pour tout ou partied'une précédente commande ouavec qui un litige de paiementsubsisterait.

6. PaiementVous pouvez régler votrecommande par deux moyens :­ chèque : Dans ce cas, l'expéditionse fait à réception du chèqueTant qu'un produit n'a pas étéentièrement réglé, il demeure lapropriété del' EARL BIOKERZEST. La deviseutilisée est l'euros uniquement.

7. Expédition et livraisonToutes nos livraisons sont envoyéesen colis suivi et assurées pour unmontant maximum qui nous estimposé par le transporteur. Au­delàde cettesomme, l'acheteur est seulresponsable en cas de perte ducolis. l' EARLBIOKERZEST s'engage à expédierles commandes sous 5 joursouvrables quisuivent la réception de votrepaiement. En cas d'impossibilité(rupture destock...), le client en sera avisé dansles meilleurs délais.La livraison s'effectue à l'adresse delivraison spécifiée lors de lacommande.l' EARL BIOKERZEST ne sauraitêtre tenu pour responsable d'unretard delivraison, étant tributaire d'unprestataire extérieur. Toute mentionerronée, manquante ou non précise,et nécessaire au transporteur dansl'adresse de livraison et l'identité duclient décharge l' EARLBIOKERZESTde la responsabilité de la livraison.l' EARL BIOKERZEST ne sauraitêtre tenu pour responsable de lanon livraisond'un produit pour rupture de stock,indisponibilité, non plus que d'aucuncas de force majeure. L' EARLBIOKERZEST décline de ce faittouteresponsabilité pour tout dommageindirect : perte d'exploitation, pertedeprofit, perte de chance, dommages,frais...
7­1 Frais de transport et livraison­ Les frais de transport englobent lecoût du transport, lčemballage et laconfection du colis.­ En fonction de la commande, il sepeut que nous puissions diminuer lesfrais de transport selon letransporteur utilisé et vos impératifsdelivraison. Vous en serez averti parcourriel.
7­2 Condition de livraison­ Les conserves sont livrées par

transporteur. En cas d'absence, lelivreur laissera un avis de passagedans votreboite au lettre.Il faut absolument vérifier le colisdevant le transporteur sinon en casd'avarie aucun recours ne serapossible.

8. Garantie ­ Service après­venteRéclamations et retoursTous les produits de l' EARLBIOKERZEST ont été contrôlés etsélectionnéspour leurs qualités. La préservationdes qualités intrinsèques de nosproduits par nature altérables estsubordonnée au strict respect desconditions de conservation et destockage mentionnées sur lesétiquettes.
Dans tous les cas, l' EARLBIOKERZEST ne pourra être tenupour responsablepour non respect des dispositionsréglementaires et législatives envigueur.Conformément aux dispositions del'article L 121­16 du Code de laConsommation, le client dispose àcompter de la livraison dčun délaide 7jours francs pour signaler sa non­conformité avec ceux commandés,retournerles produits aux fins d'échange oude remboursement à ses frais. Lesproduits retournés devrontimpérativement l'être dansl'emballage dčorigineet devront être intacts.
Les produits renvoyés serontremboursés dans un délai maximumde 15 jours àcompter de sa réception par l' EARLBIOKERZEST. Ce délai peut êtreallongési le document de retour estincomplet.

10. Vente à l'étrangerLes produits que nous vendons sontconformes à la législation française.L'EARL BIOKERZEST ne réaliseaucune vente vers l'étranger.
11. Traitement des donnéespersonnelles et confidentiellesVos coordonnées (identité, adresse,courriel, téléphone...) ne sontcédées àaucune société tierce sans votreconsentement. Le siteBiokerzest.comà faitl'objet d'une déclaration à le CNILsous le N°en cours

12. Propriété intellectuelleLes textes, commentaires,ouvrages, illustrations et imagesreproduits surle site EARL BIOKERZEST sontréservés pour le monde entier autitre du droitd'auteur et de la propriétéintellectuelle.A ce titre et conformément auxdispositions du code de la propriétéintellectuelle, seule l'utilisation pourun usage privé sous réserve dedispositions différentes voire plusrestrictives dudit code est autorisée.Toute reproduction totale ou partielledu site EARL BIOKERZEST estinterdite. Les codes et autreséléments de programmation sont lapropriété de

AG Micro (www.ag­micro.com),toute reproduction totale ou partiellede ceux ci est interdite.

13. Attribution de juridictionLes présentes conditions généralesde vente sont soumises àl'application dudroit français.Le tribunal du siège social(QUIMPER 29) de l' EARLBIOKERZEST est seul compétentpourtout litige provenant de l'applicationdes présentes conditions généralesdevente sans exclusion de toutesaisine par l' EARL BIOKERZESTd'une autrejuridiction compétente.
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